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HALLBARHETSRAPPORT 2019

Sektion 1 i denna hallbarhetsrapport avser Transtemakoncernen och samtliga
ingaende dotterforetag. Sektion 2 beskriver hallbarhetsarbetet i koncernens
storsta dotterforetag, Transtema Network Services AB ("TNS”).

SEKTION 1

KONCERNFAKTA OCH AFFARSMODELL

Transtema Group AB ar moderforetag i en koncern som levererar
tjanster inom kommunikations- och elinfrastruktur till teleope-
ratorer, stadsnat, kommuner, kraftbolag samt storre foretag. Vi
planerar, bygger, underhaller och utfor service for teknologiskt
avancerade kommunikations- och elnét. | huvudsak &r vi en tjans-
televerantor, dér tjansterna utfors av egen personal och underen-
treprendrer.

Med véra tjanster forser vi Sverige med framtidens kommuni-
kations- och elinfrastruktur, och vi ar en viktig spelare for att bygga
ut och uppratthalla delar av var samhallskritiska infrastruktur. Vi
ser 0ss som en samhallsbyggare av det héllbara, uppkopplade
samhallet och dar det &r viktigt for oss att vara en ansvarsfull
leverantor, arbetsgivare och kund. For oss innebar detta att vi skall
agera med respekt och ta ansvar for var verksamhets alla delar. Vi
vill leverera med kvalitet, vara en pélitlig samarbetspartner till vara
kunder, vara en attraktiv arbetsplats for vara medarbetare och ta
ansvar for den miljobelastning var verksamhet har, bade idag och
i framtiden. Det &r var dvertygelse att denna ambition kommer
vara en framgangsfaktor for att na var vision, vilken ar att 2025
vara en ledande aktor i Skandinavien inom var bransch. P& vagen
dit Iater vi dven vart arbete genomsyras av var slogan - Everything
connected - som i detta sammanhang fritt kan tolkas som att alla
delar hanger ihop.

Transtema-koncernen har genomfdrt ett antal forvarv och
vuxit kraftigt de senaste aren och vi har nu gatt in i en fas dar vi i
hogre grad an tidigare fokuserar pd integration och utveckling av
koncernen. Som ett led i detta arbete konsoliderades delar av
verksamheten under 2019 genom ett antal nedstangningar och
sammanslagningar.

Koncernens ingdende bolag har delvis varierande verksam-
het och utmaningar kopplade till héllbarhetsarbetet. Att flera av
foretagen ar relativt sma gor ocksa att mognadsgraden nar det
gdller strukturerat hallbarhetsarbete ar forhallandevis [dg dven om
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medvetenheten pé individniva ofta kan vara hog. For att sakerstalla
en lagstaniva inom koncernen har vi darfor valt att definiera ett
antal baskrav for alla foretag. Kraven omfattar den gemensamma
uppforandekoden for samtliga foretag, anstallda och leverantorer
samt en uppsattning grundldggande matetal som alla foretag
rapporterat frdn och med 2019. Framéver &r naturligtvis ambitio-
nen att oka lagstanivan inom koncernen genom utokade krav och
malsattningar. Utver minimikraven uppmuntras alla foretag att
aktivt driva sitt eget héllbarhetsarbete och definiera sina egna mal
och matetal.

UNDER 2019 HAR VI INOM RAMEN FOR KONCERNENS HALLBAR-

HETSARBETE GENOMFORT FOLJANDE AKTIVITETER:

1. Utvecklat koncernens riskbedomning, dér hallbarhetsrelaterade
risker ingar.

2. Implementerat en koncerngemensam uppfdrandekod inom
samtliga koncernforetag.

3. Uppréttat en koncerngemensam visselbldsarfunktion med
tillhdrande visselblasarpolicy.

4. Implementerat koncerngemensamma nyckeltal for dotter-
foretagens hallbarhetsarbete.

DE KONCERNGEMENSAMMA NYCKELTALEN AR

a. Antal anstillda vid arets slut ~ e. Antal allvarliga olyckor

f. Antal dodsolyckor

g. Antal rapporterade fall
genom koncernens vissel-

blasarfunktion

b. Andel anstallda kvinnor
respektive man

c. Sjukfranvaro

d. Antal allvarliga tillbud
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NYCKELTAL 2019

- Antal anstéllda vid arets slut 916

- Andel kvinnor/mén 12%/88%
- Sjukfranvaro 4,2%

- Antal allvarliga tillbud 17

- Antal allvarliga olyckor 10

- Antal dodsolyckor 0

- Antal rapporterade fall genom 2

koncernens visselblasarfunktion

VAR VERKSAMHET UR ETT HALLBARHETSPERSPEKTIV
Transtemas grundldggande syn &r att ett [ngsiktigt och héllbart
forhallningssatt, ar en forutsattning for att kunna ha en stabil

och Ionsam utveckling dver tid. | detta ingar att vi ska bedriva var
verksamhet med respekt for var omvarld och vara resurser. Vi ser
positivt pa att véara kunder i allt stérre utstrackning an tidigare
stéller krav inom hallbarhetsomradet, vilket innebar ett ckat tryck
pd oss och véra branschkollegor att fortsatta prioritera vart arbete
inom omradet.

N&r vi beddmer var verksamhets risker kan vi konstatera att
ett av de priméra riskomradena &r kopplat till farliga arbetsmiljoer,
exempelvis arbete pd vdg, arbete pa hojd, arbete med entrepre-
nadmaskiner, arbete med el och sa vidare. Pa dessa omraden
finns omfattande och I&ngtgéende lagstiftning, vilka har till syfte
att motverka dessa risker, och som komplement har vi interna
rutiner och instruktioner som skall minska risken for olyckor. Vad
galler miljo bestar var huvudsakliga miljcbelastning av utslapp
fran var fordonspark och transporter i stort, men vi bedriver ingen
tillstdndspliktig verksamhet enligt miljobalken. Vi ser de storsta
riskerna i anslutning till leverantorsleden och sakerstallandet av att
alla leverantorer verkar i linje med véra varderingar och riktlinjer. |
syfte att fa storre kontroll avseende denna risk, har vi i hogre grad
valt att teckna ramavtal med utvalda leverantorer och vi kraver i
allt hogre utstrackning att vara underentreprendrer accepterar och
efterlever var uppforandekod.

VAR HALLBARHETSSTRATEGI

Vaér verksamhet utgér fran de lagar och regler som galler i de lander
vi dr verksamma . | Skandinavien finns ett ldngtgdende och val
utvecklat regelverk som ror fragor sdsom arbetsmiljo, konkurrens
liksom miljd. Allmanna, manskliga fri- och réattigheter ar ocksa val
tillgodosedda ur flera perspektiv. Som ett komplement till dessa ex-
terna regelverk har vi valt att definiera Transtemas syn inom en rad
viktiga omrade genom vér koncerngemensamma uppférandekod.
Denna omfattar exempelvis vér syn pa affarsetik, anti-korruption
och hur vi respekterar manskliga rattigheter. Vi har i vart arbete valt
att stddja de tio principer som ingar i FNs "Global Compact”, d@ven
om vi i dagsladget inte gjort ndgon formell anslutning. Parallellt har
vi dven etablerat en visselbldsarfunktion, vilken exempelvis avser

att fdnga upp brott eller avvikelser mot uppforandekoden. Alla
anmalningar skall hanteras anonymt och féljas upp, och antalet
anmalningar rapporteras som nyckeltal frdn och med 2019.

Nedan beskrivet hallbarhetsarbete géller speci-
fikt for Transtema Network Services AB. TNS ar
koncernens storsta dotterforetag och uppfyller
storlekskraven i Arsredovisningslagen for att
uppratta en hallbarhetsrapport.

SEKTION 2

MEDARBETARE OCH SOCIALA FORHALLANDEN

Medarbetarna pa TNS utgor verksamhetens viktigaste tillgang

och det ar kritiskt att vdra medarbetare trivs och mar bra. TNS
paverkan pa sociala forhallanden sker priméart genom vér personal.
Vi dr darfor mana om att framja en god och saker arbetsmiljo, med
ett oppet och inkluderande klimat. Var ambition &r ocksa att alla
medarbetare bemater kunder, leverantorer och 6vriga samhallet
med sunda, foretagsgemensamma varderingar.

Under 2019 har samtliga medarbetare genomgatt webbutbild-
ning kring grundlaggande arbetsmiljokunskap och anti-korruption.
Syftet med dessa uthildningar har varit att hoja den allmanna
kunskaps- och medvetandenivén hos alla medarbetare inom dessa
omraden. Vid nyanstallningar genomftrs ocksa dessa utbildningar
for att sakerstalla att alla medarbetare har grundlaggande kunska-
per inom arbetsmiljo och anti-korruption.

Det forekommer arbetsmiljoer i var verksamhet som kan
innebéra en forhojd risk for personskada. Vi har tekniker som utfor
arbete pa hog hojd, exempelvis vid mast- och stolparbeten, arbete
pd vdg, arbeten med entreprenadmaskiner, arbete i anslutning till
el och sd vidare. TNS har en nollvision for allvarliga arbetsmiljo-
olyckor och for att motverka riskerna har vi system och processer
som ar utformade for att mojliggora ett kontinuerligt och syste-
matiskt arbetsmiljoarbete. Har ar det kritiskt att de anstéllda har
ratt kompetens och ratt utrustning, vilket vi sakerstaller genom
ett omfattande utbildningsprogram for de anstallda och ser till
att de har ratt personlig skyddsutrustning i form av bland annat
fallskyddsutrustning. En del av var skyddsutrustning omfattas dven
av besiktningsplikt.

Inom TNS har vi en véletablerad process for incidentrapporte-
ring vilken majliggor systematisk uppfdljning av olyckor och tillbud.
Varje incident bedoms genom ett utredningsarbete och vid behov
gors atgarder i form av exempelvis uppdaterade riskbedomningar
liksom nya rutiner och instruktioner.

Under 2020 planerar vi att genomga en certifiering av vart
ledningssystem for arbetsmiljo mot ISO 45001. Syftet &r att visa
for medarbetare, kunder, leverantdrer, dgare och andra intressenter
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att TNS ar en ansvarstagande arbetsgivare med goda och standigt
forbattrade arbetsmiljomassiga villkor.

Den psykosaciala miljon &r viktig och alla véra arbetare ska
behandlas med respekt och vardighet. Vi tar avstand fran all slags
diskriminering och krankande sarbehandling i enlighet med Sveri-
ges diskrimineringslag och arbetsmiljolagen samt har nolltolerans
géllande alla former av trakasserier, krankande sarbehandling,
uteslutande och mobbing. Varje &r genomfors en medarbetar-
undersokning for att folja upp medarbetarnas syn pa arbetsplat-
sen. Resultatet diskuteras i arbetsgrupper och handlingsplaner for
forbattringsomraden tas fram gemensamt.

TNS MEDARBETARPOLICYER

* Rutin mot hot och vald

+ Rekryteringspolicy

+ Rutin mot missbruk och
skadligt bruk

+ TNS Uppférandekod

+ Arbetsmiljopolicy

- Visselblasarpolicy

+ Rutin mot diskriminering

+ Policy mot krankande
sarbehandling

For att mata arbetsmiljon pa TNS féljer vi regelbundet foljande
nyckeltal:

Nyckeltal 2019 2018 2017
Olyckor
- Antal allvarliga tillbud 16 7 16
- Antal allvarliga olyckor 10 8 24
- Antal dodsolyckor 0 0 0
Medarbetare
- Antal anstillda 732 745 732
- Andel anstillda

kvinnor/man 12%/88% 11%/89% 11%/89%
- Sjukfranvaro 4,40% 3,98% 4,03%

DEFINITIONER AV NYCKELTAL

Antal anstallda - Antal
anstallda vid arets slut inklusi-
ve visstidsanstallda.

Andel anstallda kvinnor - An-
del kvinnor i relation till totalt
antal anstallda.

Antal allvarliga tillbud - Antal
incidenter som kunde ha lett
till allvarlig olycka.

Antal allvarliga olyckor -
Antal incidenter som orsakat
olyckor dar den drabbade blivit
sjukskriven minst en dag efter
olyckan.

Antal dodsolyckor - Antal
olyckor med dodlig utgang.

Sjukfranvaro - Andel total
sjukfranvaro i relation till
arbetad tid.
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MILJO

TNS bedriver ingen tillstdndspliktig verksamhet enligt miljcbalken.
Vara tre huvudsakliga miljdaspekter ar utslapp fran bilar, avfall och
energikonsumtion. Var och en av dessa aspekter ar kopplade till
maélsattningar som i sin tur ar kopplade till handlingsplaner for att
nd malen och till slut métetal for att folja utvecklingen.

Véra kunder har hoga, och ofta allt hdgre, krav inom miljoom-
radet och vi rapporterar regelbundet var miljo- och klimatpaverkan
till dem.

En av de viktigaste handelserna for TNS miljoarbete var
under 2019 att vért ledningssystem certifierades mot ISO 14001
for Miljdledning. Certifieringen skall ses som ett viktigt steg i att
tydliggora for TNS intressenter att miljo &r ett prioriterat omrade
och att strukturerad hantering och standigt forbattrade rutiner ar
sjalvklart for oss.

| samband med certifieringen genomfardes en utbildnings-
kampanj genom TNS webbskola dar samtliga medarbetare fick
grundldggande kunskap i TNS miljoarbete. Samma utbildning
genomfdrs [opande for alla nya medarbetare for att sakerstélla att
alla medarbetare har samma kunskapsbas.

Utslappen fran var fordonspark, vilken bestér av drygt 600 bilar,
utgor var stérsta miljobelastning. Bilarna &r framfor allt av skdp-
bilstyp, och anvands av vara servicetekniker och projektorer i deras
arbete ute i falt. Vi foljer regelbundet utslappen frén var bilpark och
vi arbetar aven kontinuerligt med ruttoptimering och att byta ut bi-
lar mot modeller med mindre utslapp. Under 2019 har dock endast
ndgra fatal bilar bytts ut, under 2020 vantas nagot fler bytas medan
flertalet avtal pa fordon Ioper till 2021. Under 2021 kommer darfor
en stérre mangd bilar bytas ut och da forvantas genomsnittliga
utslapp sjunka drastiskt genom ckad andel el- och hybridbilar.
Anledningen till att utsldppen okade under 2019 jamfort med tidi-
gare dr ar framst pa grund av att vi frdn 2019 inkluderar underen-
treprendrers direktutslapp fran bilar.

Under 2019 har ett nytt upplagg for TNS avfallshantering tagits
fram tillsammans med TNS huvudleverantor av avfallstjanster.
Syftet ar att fa upp graden av dtervinning genom fler fraktioner och
battre anpassning till verksamheten. Samordningen mot en leve-
rantor kommer ocksa att géra hanteringen mer enhetlig och lattare
att mata och analysera. Implementering av detta nya upplagg
kommer att ske under forsta halvaret 2020.

TNS totala energikonsumtion kommer att kartlaggas under
2020 for att rapporteras i en energikartlaggning till Energimyn-
digheten senast forsta kvartalet 2021 i enlighet med lagen om
energikartldaggning i stora foretag.

TNS MILJOPOLICYER

+ TNS Uppforandekod
+ Miljopolicy

+ Resepolicy
* Bilpolicy
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Nyckeltal 2019 2018 2017
Utslapp
- CO2 i relation till

km, arligt snitt 149,2g/km  152,1g/km  152,8 g/km
- CO2- Totala

utslapp i ton 5287 ton 3950 ton 4023 ton

DEFINITIONER AV NYCKELTAL

CO02 i relation till km, arligt
snitt - Genomsnitt av TNS
bilars listvarde fran tillverka-
ren for utslapp per km.

CO02 Totala utsldpp i ton -
Totalt CO2 utslédpp fran bilar,
flygresor och arbetsmaskiner.
Fran och med 2019 ingar C02
fran underentreprendrers bilar
genom beraknade varden.

AFFARSETIK

Var verksamhet har ett tydligt samhallsintresse, och var syn ar att
affarsetik darfor ar extra viktigt i denna verksamhet. For oss skall var
syn pd affarsetik genomsyra allt vi gér. Har spelar var uppférande-
kod en viktig roll i att formedla till vara medarbetare, likval som
véra samarbetspartners, de affarsetiska principer som galler.

I tilldgg till Uppférandekoden har TNS &ven en anti-korruptionspo-
licy som lanserades under 2019 med tillhdrande webbutbildning
inom anti-korruption och informationssakerhet for samtliga anstallda
och nyanstéllda i framtiden.

Det ar viktigt for oss att vi agerar med respekt for grundlag-
gande manskliga fri- och réattigheter, och att vi efterlever FN:s
konventioner om manskliga rattigheter liksom Internationella
arbetsorganisationens grundlaggande principer och rattigheter i
arbetslivet. Nolltolerans rdder mot korruption, mutor, insiderhandel
eller annan brottslighet med direkt eller indirekt orsakssamband
till anstallning eller uppdrag inom TNS. Vi tror pa fri och rattvis
konkurrens och var verksamhet ska bedrivas pa ett satt som
medverkar till en sund och fungerande marknad med lika villkor
och forutsattningar, med respekt och i enlighet med gallande
konkurrenslagstiftning. Vi vill ocksa agera ansvarstagande genom
att arbeta aktivt med de miljdaspekter som &r vasentliga i var
verksamhet.

De huvudsakliga riskerna i relation till affarsetik ser vi i leve-
rantorsleden dar det innebar extra stora utmaningar att sakerstalla
att agerandet fran alla medarbetare hos leverantdrerna foljer var
uppforandekod. De forsta stegen for att begransa denna risk har
varit att infora den koncerngemensamma uppforandekoden samt
den koncerngemensamma visselblasarfunktionen.

Visselbldsarfunktionen har i sin tur inneburit att vi har kunnat
borja rapportera pa nyckeltalet ‘Antal visselblasningar’.

Under 2020 kommer vi ocksa att arbeta vidare inom omradet
affarsetik i syfte att tydligare definiera vad som &r nésta steg for
oss samt identifiera ytterligare risker inom detta omrade och dartill
kompletterande aktiviteter samt matetal.

Vi ar dvertygade om att var syn pd affarsetik i forlangningen
kommer leda till hogre kundnojdhet, hogre kvalitet i det vi gor, en
battre arbetsmiljo for vara medarbetare och en stabil ekonomisk
utveckling for véra aktiedgare.

TNS AFFARSETIKPOLICYER

+ Sekretessavtal NDA med
anstallda och konsulter

+ TNS Uppférandekod
+Anti-korruptionspolicy

+ Visselblasarpolicy + Informationssakerhetspolicy

Nyckeltal 2019 2018 2017

Antal visselblasningar 1

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN
LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

Till bolagsstamman i Transtema Group AB (publ),
org.nr 556988-0411

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten
for rakenskapsaret 2019 pa sidorna 20-23 och for att den &r
upprattad i enlighet med &rsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING
Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jam-
fort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

UTTALANDE
En héllbarhetsrapport har uppréttats.

Goteborg den 23 april 2020

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Johan Palmgren
Auktoriserad revisor
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